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การโค�ช (Coaching) ช�วยให�การบริหารจัดการ
การเปลี่ยนแปลงในองค�กร ราบรื่นขึ้นได�อย�างไร  

Brought to you by ACCOMM GROUP
Award winner of The Most Innovative 

Coaching & Learning Ecosystem - 2022 

What can we do to certain the
uncertainty?
ทาํอย�างไร ให�แน�ใจ ในสิ่งทีไ่ม�แน�นอน

+ACCOMM GROUP’s NEW PROGRAMS

องค�กรยุคใหม� จะมีประสิทธิผลหรือไม� ขึ้นอยู�กับ
ทีมย�อย ที่ประสานงานกันได�ดี และปราศจาก
Silo Mindset

ผู�นาํทีม (Collaborative Leaders)  จาํเป�นต�องมี
ทักษะอะไรบ�าง 

ติดตามโปรแกรม และหลักสูตรการพฒันา
ผู�บริหาร และบุคลากร หลักสูตรและวิธีการ
พฒันารูปแบบใหม� และแตกต�าง ที่สร�างผลลัพธ�
ยอดเยี่ยม โดย แอคคอมกรุ�ป
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COACHING

อปุสรรคของการเปลีย่นแปลง

หากมองย�อนกลับไป 25 ป�ที่แล�ว เราเพิง่จะเริ่มใช�โทรศัพท�มือถือที่
เทอะทะ และมีข�อจาํกัดมากมาย  อีกทั้งความสามารถของป�ญญา
ประดิษฐ�  (AI) ยังอยู�ในจินตนาการของเราเท�านั้น

ป�จจุบัน เรากาํลังเผชิญการเปลี่ยนแปลงในระดับโลก ที่ส�งผลกระทบ
ต�อองค�กร อันมาจากแนวโน�มต�าง ๆ เช�น พลวัตการเติบโตของ
เศรษฐกิจในเอเชีย ความขดัแย�งและสงครามเย็นที่แผ�กว�างออกไป
วิกฤตโลกร�อน สังคมผู�สูงอายุ การเปลี่ยนผ�านของดิจิทัล เป�นต�น

ชัยชนะของธุรกิจและองค�กรต�าง ๆ จะเกิดขึ้นและยั่งยืนได� องค�กรจึง
จาํเป�นต�องมองหาโอกาส และลดความเสี่ยงจากแนวโน�มเหล�านี้ เช�น
ลดความเสี่ยงของห�วงโซ�อุปทาน หรือแม�แต�เพิม่ความไกล�ชิดและ
ความมีส�วนร�วมของระบบนิเวศน�ในระดับท�องถิ่นให�มากขึ้น

ถึงแม�ผู�เชี่ยวชาญพยายามที่จะคาดการณ�ล�วงหน�า แต�สิ่งที่แน�นอน
ที่สุด ก็คือความไม�แน�นอน 

ดังนั้น การเตรียมองค�กรและบุคลากร ให�พร�อมรับกับการ
เปลี่ยนแปลงต�าง ๆ ได�อย�างคล�องตัว จึงจะช�วยให�เราสร�างความ
แน�นอนได�มากขึ้น

เมือ่กล�าวถงึการบรหิารจดัการการเปลีย่นแปลง  องค�กรเปลีย่นแปลงไม�ได� ถ�าบคุคลที่
ทาํงานในองค�กรยงัไม�เปลีย่น การศกึษาต�างๆ ระบชุดัเจนว�า การเปลีย่นแปลงส�วนใหญ�ที่
ล�มเหลว ไม�ได�มาจากยทุธศาสตร�ไม�ด ีแต�มาจากพฤตกิรรมของบคุลากรในองค�กรมากกว�า 

และยงัระบดุ�วยว�า องค�กรทีไ่ด�พฒันาทกัษะการโค�ช ให�กบัผู�บรหิาร สามารถบรรลผุลลพัธ�
ในการเปลีย่นแปลงทีต่ัง้ใจไว�  ได�สงูกว�าบรษิทัทีไ่ม�ได�มกีารพฒันาทกัษะดงักล�าว 

อย�างไรกต็าม  การนาํการโค�ชมาใช�ในองค�กร มหีลากหลายรปูแบบ และหากองค�กร
ต�องการสร�างผลกระเพื่อิมทีร่วดเรว็ และได�รบัการตอบรบัในเชงิบวก กจ็าํเป�นต�องเลอืก
รปูแบบทีเ่หมาะสมกบัสถานการณ�ในองค�กร 

Click: เรยีนรู�เพิม่เตมิ เกีย่วกบัรปูแบบการโค�ชในองค�กร

AND CHANGES
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ทกัษะสาํคญัทีโ่ค�ชจาํเป�นต�องม ีเพือ่ช�วยให�การบรหิารจดัการ การเปลีย่นแปลงเกดิประสทิธิผลสงูสดุ

PLEASE CONTACT US FOR “HOW TO ASSESS THESE SKILLS”
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https://www.youtube.com/watch?v=vUFfb3hxF2c
https://www.youtube.com/watch?v=vUFfb3hxF2c


External Coach:  Breakthrough &
Transformation

ได�มมุมองและแนวคดิทีต่�างไปจากเดมิ ผลกัดนัให�เรา
ออกจากโซนคุ�นชนิ 
ตัง้คาํถามใหม� ๆ ในการปรบัตวัให�ทนัต�อการ
เปลีย่นแปลง

www.aclc-asia.com©Copyright - All rights reserved.
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Internal Coach: Reframing & Resilience

เป�ดกว�างต�อการพูดคยุ ทัง้เรือ่งงาน และเรือ่งส�วนตวั
เสรมิกาํลงัใจในการรบัมอืกบัอปุสรรค และฟ��นตวัหลงั
จากความผดิหวงัหรอืล�มเหลว กระตุ�นให�คล�องแคล�ว
ทีจ่ะเรยีนรู�

Manager as a Coach: Performance & Agility

ช�วยให�บคุลากรสามารถประสานความตัง้ใจและทุ�มเท
ได�อย�างสอดคล�องกบัเป�าหมายทีส่าํคญั และมคีวาม
หมายต�อตนเองและองค�กร 
ช�วยเพิม่ความไว�วางใจระหว�างหวัหน�ากบัลกูน�อง

Team Coaching: Psychological Safety

สร�างความมัน่ใจ และความรู�สกึปลอดภยั ในการ
แสดงความคดิเหน็ ถามคาํถามหรอืมสี�วนร�วม
ช�วยให�ทมีได�ใช�ประโยชน�จากศกัยภาพของแต�ละคน
และความคดิทีห่ลากหลาย

Peer Coaching: Cross-functional Collaboration

ลดความขดัแย�งทีไ่ม�สร�างสรรค� โดยเฉพาะระหว�างแผนกงาน
ลดความรู�สกึ ชนะ-แพ� ทลายกาํแพงไซโลระหว�างหน�วยงาน 

เมือ่นาํการโค�ชมาใช�ถกูวธิ ีประโยชน�ทีไ่ด�รบั เช�น.....

Click: เรยีนรู�เพิม่เตมิ เกีย่วกบัรปูแบบการโค�ชในองค�กร

https://www.youtube.com/watch?v=vUFfb3hxF2c


ยิ่งอุปสรรคและความไม�แน�นอน จากสิ่ง
แวดล�อม   มีมากขึ้นเท�าไหร� เรายิ่งต�องการทีม
งานที่แข็งแรง และสามารถร�วมมือแบบข�ามทีม
ได�มากยิ่งขึ้น 

ความร�วมมือของทีมย�อยต�าง ๆ ในองค�กร ที่
ปราศจากวิธีคิดแบบไซโล (Silo) จะสามารถ
สร�างพลังที่แข็งแกร�งให�องค�กรรับมือกับกับ
การเปลี่ยนแปลงทุกรูปแบบได�

อย�างไรก็ตาม ทีมย�อยๆนี้ จาํเป�นต�องมี
ตัวอย�างที่ดี จากผู�นาํ ที่เราเรียกว�า
Collaborative Leader 

ทักษะที่สาํคัญของ Collaborative Leader มี
ดังต�อไปนี้

 1. Vision and Goals
ทาํให�สมาชิกในทีมมีส�วนร�วมในการกาํหนดวิสัยทัศน�
และเป�าหมายใหญ� และเป�าหมายเล็ก ของโครงการ
โครงงาน หรือสิ่งที่ได�รับมอบหมาย

2. Team Culture
ทาํให�ผู�ที่มีมาร�วมทีม มีส�วนร�วมในการกาํหนด
พฤติกรรมในการร�วมงานกัน 

3. Team Commitment
ทาํให�สมาชิกในทีม มีความชัดเจนในความรับผิดชอบ
ของตน ผู�นาํให�ความช�วยเหลือในการดึงศักยภาพ
ของแต�ละบุคคลออกมา ให�การสนับสนุนผ�านการ
โค�ช การให� Feedback การชมเชยในความคืบหน�า
และความสาํเร็จ

4. Psychological Safety
สร�างความปลอดภัยทางจิตใจให�ทุกคนในทีม และ
สมาชิกจากต�างทีม ตั้งแต�วันแรกของการมาร�วม
งานกัน และรักษาซึ่งบรรยากาศนั้นไว� โดยเป�น
ตัวอย�างที่ดี  

HIGHLY COLLABORATIVE TEAMS
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Collaboration สามารถนาํไปสู�ประโยชน� เช�น:

ผลลพัธ�ทีเ่หนอืว�า
เพิม่ ROI
ลดความเสีย่ง และลดความไม�แน�นอน
สนกุ ทาํงานเป�นทมี เพิม่สมัพนัธภาพ
เป�นการเพิม่การเรยีนรู� และความคดิสร�างสรรค�
เพิม่ขดีความสามารถของผู�นาํและผู�ร�วมทมี



หลกัสตูรออกแบบ
เฉพาะสายงานและอตุสาหกรรม 

พนกังานขาย และ
พนกังานบรกิารลกูค�า 

ในธุรกจิดงัต�อไปนี้

พนกังานระดบัปฏบิตักิาร ใน
อตุสาหกรรมต�าง ๅ

อสงัหารมิทรพัย�
การเงนิและการลงทนุ
การธนาคาร
ยานยนต�

พนกังานมแีรงจงูใจในการทาํงานน�อยลง
พนกังานมปี�ญหาในการสือ่สารกบัผู�บรหิารต�างวยั
(Generation Gap)
พนกังานขาดการคดิวเิคราะห� และวจิารณญาณ
(Critical Thinking)
พนกังานมคีวามคดิด ีแต�สือ่สารความคดิออกมาให�ผู�
อืน่เข�าใจ และยอมรบัไม�ได� 

ท�านพบป�ญหาเหล�านีห้รอืไม�

Effective Work Habits
Suggestion @ Work™
Working Effectively Across Generations
Critical Thinking

พบกบั Development Solutions สาํหรบัพนกังาน

Uplifting Sales &
Customer Service Skills

in the Digital Era

หลกัสตูรทีเ่น�น 
 Sales & Customer
Dialogues ออกแบบ
เฉพาะเพือ่สนิค�า และ

บรกิารของท�าน 
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Effective Work Habits for Supervisors
Suggestion @ Work™
Working effectively across generations
Leading with Impact

พบกบั Development Solutions สาํหรบั Supervisors



L E A D E R .  M A N A G E R .  
S U P E R V I S O R .  T E A M  L E A D E R

MODULE 1: DELEGATION &
EMPOWERMENT

 MODULE 2: INFLUENCE
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 How to delegate
for successful

execution?

How to influence
others without

authority?

MODULE 3: EQ (EMOTIONAL
INTELLIGENCE

 MODULE 4: COMMUNICATION

 Managing Self and
Others’ Emotion

ความแตกต�างของการส่ือสาร
เมือ่ก�าวมาเป�นผู�นาํ และ

ทกัษะการสือ่สาร 
“ของมนัต�องม”ี

สามารถเลอืกเรยีนเป�นบาง MODULE ได�



L E A D E R S H I P

MINDSET TOOLS SETSKILLS SET
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MULTIPLIER LEADERSHIP
รปูแบบการพฒันาภาวะผู�นาํทีแ่ตกต�าง สร�างผลลพัธ�แบบ Multiplying 

สาํหรบัท�านทีก่าํลงัมองหา การพฒันาภาวะผู�นาํทีแ่ตกต�างจากวธิเีดมิๆ

Experience a group learning and coaching process designed
 for sustainable and positive behavioral change.

 
This program is for leaders who want to unleash the brilliance of 

their team and do more with less, our coaching program
 can help leaders lead like a Multiplier. 

 

Contact us: Tel 02 197 4588-9
Email: info@aclc-asia.com



STEP 3:  APPLY
GROUP COACHING 
(Online or Face-to-Face) - 
โดยโค�ชผู� เชี่ยวชาญ และเทคนิคการโค�ช
และการเรียนรู�แบบกลุ�มที่ทันสมัยที่สุด

3 ชัว่โมง 
Minimum:   6 Participants
Maximum:  12 Participants

Fee per person: 6,000 THB
(รวมขัน้ตอนทีห่นึง่ และขัน้ตอนทีส่องแล�ว)

If your goal is to achieve swift
progress at one skill, the best
approach is to focus on one

skill at a time.

หากท�านกาํลงัมองหา
การพฒันาตนเองหรอืทมีของท�าน

ด�วยรปูแบบทีแ่ตกต�าง
และอย�างรวดเรว็  

"One Skill - Group Coaching"  
คอืคาํตอบ

"Less is more."

It is time to focus on what matters!
Technique:   3 in 1:  Assess.  Acquire.  Apply

Outcome: Self Development & Actionable Insights and Plan

© Copyright - All rights reserved                                                 www.aclc-asia.com

STEP 2:  ACQUIRE 
เรยีนรู�ด�วยตนเอง พร�อมกบัเนือ้หาทีก่ระชบั  
ตรงประเดน็ เหมาะกบัรปูแบบการทาํงานในป�จจบุนั:

 1.  VTR:   10 - 30 Minutes 
 2. อ�านและสรปุเนือ้หาประกอบ:  30 Minutes

Fee per person:  4,500 THB 
(รวม Assessment ในขัน้ตอนทีห่นึง่ด�วย)
เข�าเรยีนได�ตลอดระยะเวลา 12 เดอืน 

กรอกแบบประเมนิ On-line
ใช�เวลาเพยีง: 10 minutes

Fee per person:  2,500 THB

STEP 1:  ASSESS
BEHAVIORAL ASSESSMENT

Fast.  Focused. Fun
DISCover© 
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ตัวอย�าง
ONE SKILL

Agility

Analytical Thinking

Career Development

Collaborating with Others

Conflict Resolution

Communication

Communicating to build trust

Communicating to motivate

Communication to support

Critical Information Seeking

Customer Focus

Drive for Results

Embracing Change

Entrepreneurial Orientation

Empowerment

Flexibility

Fostering Teamwork

Fast.  Focused. Fun
DISCover© 

Influencing Others

Interpersonal Relations

Involving People

Leadership

Listening with Empathy

Managing Performance

Managing Relationships

Organizing Skills 

Providing Motivational Support 

Stress Management

Thinking Innovation

Time Management

Teamwork

Verbal Communication

Vision and Goal Setting

Wider Strategic Thinking

and many more......

Contact us:
ACCOMM GROUP
Tel.  02 197 4588-9
Email: 
info@aclc-asia.com
www.aclc-asia.com
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C O A C H I N G

MINDSET TOOLS SETSKILLS SET

 A P P R O V E D  B Y  I C F

WHAT AND WHY OF
COACHING

COACHING WITHIN
ORGANIZATIONS

TOOLS SET FOR PERFORMANCE
AND DEVELOPMENT COACHING

CREATING COACHING CULTURE

8 CORE COACHING
COMPETENCIES BASED ON
ICF’S CORE COMPETENCIES
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demonstrates Core Coaching Competencies through coaching
practices
develops mindset to support your team and organization with
coaching practice and creating coaching culture
demonstrates core coaching skills in various organization situations
demonstrates efficient uses of coaching tools in various
organization situations  
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For more information, please contact us:

Tel 02 197 4588-9

Email: info@aclc-asia.com

www.aclc-asia.com

www.aclc-asia.com

Award Winner of the Most Innovative

Coaching & Learning Ecosystem
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https://www.aclc-asia.com/home-thai

